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市“120”紧急医疗救援中心2021年

1月份医疗救治工作情况通报

一、1月份工作情况

1月份,市120紧急医疗救援中心（以下简称“中心”）共受理电话14303次，实际调度车辆急救1470次，救治病人总数1444人，其中车祸病人223人次，心脑血管病人142人次，孕产妇14人次，酒精中毒病人131人次，婴幼儿病人8人次，食源性病人16人次，外伤病人213人次，发热病人14人次，其他病人683人次。平均每天接听电话476次，实际调度车辆急救49人次，救治病人48人次, 做到了调度及时有效、出车迅速快捷。

二、存在的问题

市第四人民医院急救中心未安排专人负责系统派单的处理和紧急电话值守，当班急救医务人员出车后，导致“中心”下发的派单和拨打值班电话时常无人接听，存在安全隐患。 
三、2021年2月份工作要求

1.认真做好春节假期和春运期间的院前急救各项工作。春节临近，各网点医院要针对即将到来的春节和春运工作，要切实加强组织领导，完善应急预案、明确职责分工，做到责任到人、职责到岗，全面落实各项保障措施，做到第一时间响应、第一时间处置，确保春节假日和春运期间全市城区院前急救工作平稳有序开展。

2、进一步加强春节和春运期间新冠肺炎疫情常态化防控工作。根据春运期间疫情防控工作要求，各网点医院要加大对疫情防控力度，严防院前急救环节感染，确保春运、春节期间，市城区院前急救工作零感染、零事故、零投诉。 
3.科学规划急救线路，规避城市拥堵路段，确保出车畅通。受疫情影响，春节期间开车出行人群可能会急剧增加，进而导致市城区路面交通拥堵状况频发，各网点医院在执行急救任务时要尽量避开交通堵塞路段，减少行车等待时间，保障病人能够在最短时间内到达医院得到有效治疗。同时加强司乘人员安全行车培训，确保行车安全
4. 加强安全培训，定期对急救辆维修保养，确保车辆车况良好。面对春运期间可能出现的雨雪天气，各网点医院要加强司乘人员安全教育培训，定期对急救车辆进行维修保养，车上要配备防滑链等安全行车设施，最大程度保障急救车安全、快速、高效完成救援任务。
附件：永州市120紧急医疗救援中心2021年1月份伤病员救治情况统计表
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永州市120紧急医疗救援中心伤病员救治情况统计表
2021年1月
	网点医院
	调度
次数

	出车
次数

	紧急医疗救治病员病因分类（人次）

	
	
	
	外伤
（跌、烫、伤等）
	车祸
	心脑血管病
	酒精中毒
	食源性
疾病
	其他
	孕产妇
	婴幼儿
	发热
	救治伤病员人数
合计
	救治病人比例（％）

	市中心医院北院
	376
	302
	43
	59
	43
	23
	4
	113
	4
	2
	6
	297
	20.56

	市中心医院南院
	313
	249
	39
	39
	33
	17
	3
	108
	1
	3
	2
	245
	16.96

	市中医院
	337
	274
	35
	34
	7
	22
	1
	164
	0
	0
	1
	264
	18.28

	第一人民医院
	157
	133
	20
	29
	7
	19
	1
	55
	0
	0
	1
	132
	9.14

	市三医院
	372
	265
	35
	35
	27
	30
	4
	124
	5
	2
	3
	265
	18.35

	市四医院
	219
	214
	37
	25
	17
	17
	3
	103
	4
	1
	1
	208
	14.40

	市中西结合医院
	36
	33
	4
	2
	8
	3
	0
	16
	0
	0
	0
	33
	2.28

	合计
	1810
	1470
	213
	223
	142
	131
	16
	683
	14
	8
	14
	1444
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